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PRESSE-MITTEILUNG 
 
 

Eröffnung des neuen Service-Centers von AXA Assistance                    

in Frankfurt (Oder) 

 

Brandenburgs Wirtschaftsminister Junghanns sieht positive Impulse für die Region 

 
Frankfurt (Oder), 18. April 2006 --- Im Rahmen einer Pressekonferenz im Oderturm 

in Frankfurt (Oder) wurde heute das neue Service-Center des international 

operierenden Service- und Versicherungsunternehmens AXA Assistance 

Deutschland offiziell eröffnet. Zu den Gästen zählten u. a. Brandenburgs 

Wirtschaftsminister Ulrich Junghanns. „Ich freue mich sehr, dass die renommierte 

AXA Unternehmensgruppe ihr neues Service-Center in Frankfurt (Oder) errichtet 

hat. Diese Standortentscheidung unterstreicht die Attraktivität der Region für 

moderne Dienstleistungsunternehmen. Die Hauptstadtregion Berlin-Brandenburg 

profiliert sich immer stärker als das moderne Dienstleistungszentrum in den neuen 

Bundesländern mit nationaler und zunehmend auch europäischer Ausstrahlung. 

Hier finden Unternehmen für ihre Customer Service Center motivierte Mitarbeiter mit 

Sprachkompetenz, auch für den wachsenden Dienstleistungsmarkt in Osteuropa“, 

erklärte Minister Junghanns.  Neben anderen brandenburgischen Städten habe 

sich gerade auch Frankfurt zu einem starken Standort für moderne Dienstleistungen 

entwickelt, so der Minister weiter. „Die Ansiedlung von AXA stärkt die 

Wirtschaftskraft Frankfurts und schafft neue Arbeitsplätze“, hob Minister Junghanns 

hervor und dankte dem Unternehmen für sein Engagement in der Oderstadt. 

 

Yves Masson, CEO der AXA Assistance Gruppe, verwies in seiner Rede auf die 

„hervorragend geschulten und kompetenten neuen Mitarbeiter“, mit denen eine 

Niederlassung geschaffen wurde, „die allerhöchste Standards in der gesamten 
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Branche“ erreicht. Gemeinsam mit Vorstandssprecher Martin A. Weintz dankten die 

Repräsentanten von AXA Assistance dem Investor Center Ostbrandenburg und der 

Stadt Frankfurt (Oder) für die schnelle, flexible und kompetente Unterstützung beim 

Aufbau und der Organisation des neuen Service-Centers.  

 

Bei einem Rundgang durch die neue Niederlassung konnten sich die Vertreter aus 

Politik und Wirtschaft sowie die Medienvertreter über die zahlreichen Tätigkeiten 

von AXA Assistance informieren.   

 

Im neuen Service-Center betreut AXA Assistance nicht nur internationale Konzerne 

aus den Bereichen Automobilwirtschaft, Touristik und Kreditkarten. Von hier aus 

wird auch TierPartner, die leistungsstarke Krankenversicherung für Hunde und 

Katzen, betreut. Dieser neuartige Komplettschutz hilft den Tierhaltern, die stark 

gestiegenen Kosten bei der tierärztlichen Versorgung besser zu kalkulieren und 

bietet weitere Hilfsleistungen, wie z.B. die Versorgung des Tieres bei einer Krankheit 

des Besitzers, an. 

 

Das neue Service-Center in Frankfurt (Oder) bildet die ideale Grundlage für das 

weitere Wachstum der AXA Assistance Deutschland. Über 200.000 Mal leistete das 

Unternehmen im letzten Jahr für seine Kunden weltweit Hilfestellungen, z. B. in den 

Bereichen Pannen- und Unfallhilfe, Krankenrücktransporte oder Kfz-

Schadenabwicklung.  

 

AXA Assistance ist Teil der weltweit operierenden AXA Assistance Gruppe, mit 

Hauptsitz in Paris. Das Unternehmen gehört zu 100% zur Versicherungsgruppe AXA 

S.A., die an den Börsen in Paris und New York notiert ist. 
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Pressekontakt 

AXA Assistance Deutschland GmbH 

Frau Silke Welsch

Garmischer Strasse 8-10 

80339 München 

Tel: 0 89/500 70-5298 

E-Mail: swelsch@axa-assistance.de 

Website: www.axa-assistance.de 


